Area: Administracié General
Expedient: 03.02.1461 5/2023
Procediment: Seleccié de personal per concurs oposicio

AJUNTAMENT DE RIPOLL
Anunci relatiu a un procés de seleccio de personal per concurs oposicio

Anunci de publicacié de bases i convocatoria d’un procés de seleccié mitjangant concurs
oposicié per a la provisid, en régim de funcionari de carrera, d’una plaga de técnic/a mig
informatic, de I'’escala d’administracié especial, subescala técnica, grup de titulaciéo A,
subgrup A2, de la plantilla de personal funcionari de I’Ajuntament de Ripoll

La Junta de Govern Local en sessi6 celebrada en data 13 de novembre de 2023 va aprovar les
bases i convocatoria del procés selectiu per a cobrir mitjangant concurs oposicié per a la provisio,
en régim de funcionari de carrera, d'una placa de técnic/a mig informatic, de I'escala
d’administracié especial, subescala técnica, grup de titulacid A, subgrup A2, de la plantilla de
personal funcionari de I’Ajuntament de Ripoll.

D’acord amb allo establert en el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova
el Text refés de la Llei de I'estatut basic de 'empleat public i I'article 76 del Decret 214/1990, de
30 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament de personal de les entitats locals de Catalunya es
procedeix a publicar la convocatoria i les bases regides per a la superacio del procés de seleccio
que es transcriuen a continuacio.

BASES QUE HAN DE REGIR EL PROCES DE SELECCIO MITJANGANT CONCURS OPOSICIO
PER A LA PROVISIO, EN REGIM DE FUNCIONARI DE CARRERA, D’UNA PLAGA DE
TECNIC/A MIG INFORMATIC, DE L’ESCALA D’ADMINISTRACIO ESPECIAL, SUBESCALA
TECNICA, GRUP DE TITULACIO A, SUBGRUP A2, DE LA PLANTILLA DE PERSONAL
FUNCIONARI DE L’AJUNTAMENT DE RIPOLL

PRIMERA. OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

L’objecte de la present convocatoria és el procés de seleccidé mitjangant concurs oposicio per a la
provisio, en régim de funcionari de carrera, d’'una plaga de técnic/a mig informatic, de I'escala
d’administracio especial, subescala técnica, grup de titulacié A, subgrup A2 de I'Ajuntament de
Ripoll, segons I'article 76 del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el
text refés de la Llei de I'estatut basic de 'empleat public.

Aquestes bases seran de compliment obligatori, en el moment en qué s’efectui la convocatoria,
per a totes aquelles persones que d’'una manera o altra participin en el procés de seleccio.

La convocatoria d’aquesta plaga esta vinculada a la provisio del lloc de treball de TECNIC/A
INFORMATIC/A reservada a personal funcionari, de I'escala d’administracioé especial, subescala
técnica (grup A, subgrup A2).

Fins a la resolucié d’aquesta convocatoria no es pot amortitzar, transformar ni modificar
substancialment la plaga convocada si no és en compliment de les normes del procediment
administratiu.

La funcio geneérica i principal del lloc de treball a proveir és la de controlar, coordinar i supervisar
els serveis tecnics informatics i els sistemes d’'informacié de I’Ajuntament de Ripoll d’acord amb
els objectius de la corporacio, aixi com integrar i coordinar tots els ambits de treball de I’Ajuntament
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en l'aplicacié i unificacio de sistemes d’informacié municipal, tant a nivell de dades, com
organitzatiu, funcional i procedimental.

Les persones aspirants donen el seu consentiment al tractament de les dades de caracter personal
que son necessaries per a prendre part en la convocatoria i per la resta de la tramitacio del procés
selectiu, d’acord amb la normativa vigent i, especialment la Llei organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals.

SEGONA. CONDICIONS DE LES PERSONES ASPIRANTS

Per ser admeés/a i, en el seu cas, prendre part en aquesta convocatoria, les persones aspirants
han de reunir, amb anterioritat a 'acabament del termini de presentacié de les sol-licituds, els
segients requisits:

a) Tenir la nacionalitat espanyola o tenir ciutadania d’algun dels estats membres de la Uni6
Europea o dels estats que, en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea
i ratificats per Espanya, sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors. Independentment
de la nacionalitat, també poden ser admesos en aquesta convocatoria d’ocupacio publica:

— Els conjuges de les persones espanyoles i de les persones nacionals dels estats
membres de la Unié Europea, sempre que no estiguin separades de dret.

— Els descendents dels conjuges espanyols i dels nacionals d’altres estats membres
de la Uni6 Europea, sempre que els conjuges no estiguin separats de dret, si son
membres menors de vint-i-un anys o dependents.

Els nacionals d’altres estats membres han d’acreditar la seva nacionalitat.

b) Haver complert 16 anys i no haver superat I'edat de la jubilacié forgosa.

c) No haver estat separat/da mitjangant expedient disciplinari del servei de qualsevol de les
administracions publiques o dels 6rgans constitucionals o estatutaris de les comunitats
autonomes, ni trobar-se en inhabilitacié absoluta especial per a treballs o carrecs publics
per resolucio judicial ferma, per a 'accés al cos o escala de funcionari, o per a exercir
funcions similars a les que desenvolupaven en el cas del personal laboral, en qué hagués
estat separat o inhabilitat. En el cas de ser nacional d’un altre estat, no trobar-se inhabilitat
0 en situacié equivalent ni haver estat sotmés a sancié disciplinaria o equivalent que
impedeixi, en el seu estat, en els mateixos termes I'accés a la funcié publica.

d) Estar en possessié d’alguna de les titulacions universitaries seglients: enginyeria técnica
en informatica, o equivalent o superior 0 en condicions d’obtenir-la en la data en qué finalitzi
el termini de presentacié de sol-licituds. En el cas de titols equivalents als exigits, s’haura
d’acreditar mitjangant la certificacié expedida pel Ministeri d’Educacié que ho acrediti. En
el cas de titols d’altres estats membres de la Uni6 Europea, les persones aspirants hauran
d’acreditar documentalment I'equivaléncia o el reconeixement per I'estat espanyol, d’acord
amb la normativa reguladora de la homologacié i consolidacié dels titols i estudis
estrangers.

e) Tenir capacitat funcional pel desenvolupament de les tasques habituals i funcions de la
placa a la que s’aspira, no patir malaltia o defecte fisic o psiquic que impedeixi el normal
exercici de les funcions propies de la placga.

f) Acreditar coneixements de llengua catalana equivalents al nivell de suficieéncia de catala
(certificat C) de la Direccié General de Politica Linguistica o equivalent d’acord amb el
Decret 161/2002 i I'Ordre PRE/228/2004. Les persones aspirants que no acreditin
documentalment dit nivell hauran de superar la corresponent prova. Els nacionals membres
d’altres estats hauran d’acreditar, també, coneixements suficients de castella (C1 o
superior) o en cas de no acreditacié hauran de superar la corresponent prova.
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g) No trobar-se afectat per cap causa d’'incompatibilitat establerta per la Llei 53/1984, de 26
de desembre, d’'incompatibilitats del personal al servei de les administracions publiques.
h) Les persones aspirants admeses en el procés selectiu que no tinguin la nacionalitat
espanyola han d’acreditar el nivell superior de coneixements de llengua castellana. Als
efectes de I'exempcio, les persones aspirants hauran d’acreditar documentalment una de
les tres opcions:
e Haver cursat primaria, secundaria i batxillerat, si s’escau, a Espanya.
e Diploma d’espanyol (nivell superior) establert pel Reial decret 1137/2022, de 31
d’octubre, pel qual es regulen els “diplomes d’espanyol com llengua estrangera
(DELE)” o equivalent, o certificacid académica que acrediti haver superat totes es
proves dirigides a I'obtencié d’aquest.
o Certificat d’aptitud en espanyol per a persones estrangeres expedit per les escoles
oficials d’'idiomes.
Les persones aspirants que no comptin amb el certificat o titol esmentat, hauran de realitzar
una prova de llengua castellana de caracter obligatori i eliminatori, la qual es qualificara
d’apte/a o no apte/a. Aquesta prova consistira en un exercici de comprensio oral i un altre
de caracter escrit equivalent al nivell requerit d’acord amb I'establert a 'annex d’aquestes
bases i per a cada procés selectiu en concret.
i) Acreditar el pagament de la taxa per participar en el procés selectiu d’acord amb
I'Ordenanca fiscal numero 9 pel grup A2: 40,40 euros.

TERCERA. PRESENTACIO DE SOL-LICITUDS | PUBLICITAT

Les sol-licituds per a prendre part a 'oposicié s’han de presentar al registre general de I'’Ajuntament
de Ripoll, dins del termini improrrogable de vint dies naturals a comptar des del dia seglent al de
la publicacié d’aquesta convocatoria en el Butlleti Oficial de la Provincia de Girona. També poden
presentar-se en qualsevol de les altres formes previstes a l'article 16 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, de procediment administratiu comu de les administracions publiques.

Les successives publicacions dels actes de tramit d'aquest procés selectiu i qualsevol altra
notificacio es publicaran exclusivament a I'e-Tauler de I'Ajuntament de Ripoll i aquesta publicacié
tindra els efectes de notificacio.

Les dades corresponents al domicili, telefon i adreca electronica que figurin a la sol-licitud es
consideraran com les uniques valides a efectes de notificacions i altres comunicacions d’aquest
procés de seleccio. La presentacié de la sol-licitud implica I'acceptacié a qué les notificacions o
comunicacions derivades d’aquest procés de seleccié que s’hagin d’efectuar a les persones
aspirants es facin mitjangant correu electronic a I'adreca electronica indicada a la sol-licitud.

A la sol'licitud, les persones aspirants hauran de manifestar de manera expressa i sota la seva
responsabilitat, que reuneixen tots i cadascun dels requisits exigits en aquestes bases, referides
a la data d’acabament del termini de presentacié de sol-licituds. Per la simple concurréncia a
aquest procés selectiu s’entén que la persona aspirant accepta integrament aquestes bases, tret
que, préviament, hagi exercit el seu dret a impugnar-les.

Les persones aspirants adjuntaran a la sol-licitud la documentaci6 seglent:
— Historial académic i professional.
— Vida laboral.
— Fotocopia compulsada del document nacional d’identitat en vigor o document equivalent
acreditatiu de la identitat.
— Fotocopia compulsada del titol académic exigit per a participar en el procés de seleccid.
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— Justificant de pagament dels drets d’examen establert en 40,40 euros, quantia fixada a les
ordenances fiscals de I’Ajuntament de Ripoll. No sera procedent la devolucié dels drets
d’examen en els suposits d’exclusio per causa imputable a les persones aspirants. La falta
de justificacié de 'abonament dels drets d’examen determinaran I'exclusié de la persona
aspirant.

— Per tal de quedar exempts de les proves de coneixement de catala, les persones aspirants
hauran de presentar fotocopia compulsada de la documentacié acreditativa d’estar en
possessio, si s’escau, del nivell de suficiéncia de catala (C) de la Secretaria de Politica
Linguistica, superior o equivalent, d’acord amb I'Ordre PRE/228/2004, de 21 de juny, sobre
els titols, diplomes i certificats equivalents als certificats de coneixements de catala de la
Secretaria de Politica Linguistica.

— Documentacio acreditativa dels mérits que s’al-leguin per a la fase de concurs.

No es valorara cap meérit no acreditat documentalment. Si aquests documents no es presenten
abans de la data de finalitzacié del termini de presentacié de sol-licituds, no seran tinguts en
compte.

QUARTA. ADMISSIO DE LES PERSONES ASPIRANTS

Un cop finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, I'6rgan competent segons cartipas
municipal, emetra en el termini maxim d’'un mes una resolucidé mitjancant la qual declarara
aprovada provisionalment la llista d’aspirants admesos i exclosos.

La resolucié sera exposada per edicte durant el termini de deu dies habils al tauler d’edictes
municipal i a la pagina web municipal. S’atorgara a les persones sol-licitants un termini de deu dies
habils, a comptar des de I'endema de la publicacié de la resolucié citada en el tauler d’anuncis
municipal, per formular davant de I'd6rgan que ha dictat la resolucid, les reclamacions que cregui
oportunes, adregcades a esmenar els defectes que s’hagin pogut produir, o per adjuntar la
documentacié pels quals hagin estat exclosos. Se’ls adverteix que, en el cas que no esmenin dins
d’aquest termini, el defecte a elles imputable que hagi motivat la seva exclusio, es considera que
desisteixen de la seva peticio.

Una vegada finalitzat el termini previst a I'apartat anterior, la corporacié aprovara, mitjangant una
resolucio, la llista definitiva de les persones aspirants admeses i excloses. Aquesta resolucid
determinara el lloc, data i hora de la celebracié del procés selectiu, i donara a conéixer els noms
dels membres titulars i suplents de I'dérgan qualificador. En cas que no es presentés cap al-legacio,
esdevindra definitiva la llista provisional d’admesos i exclosos.

Als efectes d’admissié de les persones aspirants es tindran en compte les dades que aquests facin
constar a la sol-licitud i sera responsabilitat seva la veracitat de les mateixes. La corporacio podra
requerir, als efectes escaients, I'acreditacié dels aspectes necessaris quan cregui que hi ha
inexactituds o falsedats en les quals hagin pogut incérrer les persones aspirants, els quals podran
ser exclosos motivadament de la convocatoéria en qualsevol moment si no compleixen els requisits.

CINQUENA. TRIBUNAL QUALIFICADOR DEL PROCES DE SELECCIO

Els tribunals qualificadors es designaran segons disposa l'article 72 i seglents del Decret
214/1990, de 30 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament del personal al servei de les entitats
locals, i I'article 60 i seguients del Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel que s’aprova
el text refés de I'estatut basic de I'empleat public.

g. 4-18 - https://ddgi.cat/bop

Num. BOP 233 - Num. edicte 10180 - Data 05-12-2023 - CVE BOP-2023_0_233 10180 - Pa

Butlleti Oficial de la Provincia de Girona

WS
a

@,
m

CVE: 20230-00642-15857-70174


http://www.ripoll.cat/

sssccssee
AFAT TS
———

El tribunal qualificador estara constituit de la forma seglent:

President/a:
— Secretari/aria municipal o persona en qui delegui.

Vocals:
— Un/a técnic/a d’administracié general de I'Ajuntament de Ripoll.
— Un/a técnic/a mig de 'Ajuntament de Ripoll.
— Un/a membre designat/da per I'Escola d’Administracio Publica de Catalunya.

D’entre els vocals es nomenara la persona secretaria.

La designacié dels membres del tribunal qualificador incloura la dels membres suplents respectius.
El tribunal no pot constituir-se ni actuar sense la preséncia de la persona presidenta i secretaria o,
si s’escau, de qui els substitueixin, i de la meitat almenys dels seus membres.

Les decisions s’adoptaran per majoria de vots. En cas d’empat el/la president/a del tribunal podra
exercir el vot de qualitat.

Els organs de representacié del personal de '’Ajuntament de Ripoll podra designar un dels seus
membres per assistir a les deliberacions del tribunal, amb veu i sense vot.

El tribunal no es pot constituir ni actuar sense I'assisténcia de més de la meitat dels seus membres,
titulars o suplents indistintament, a més del president o presidenta i del secretari o secretaria o de
les persones que els substitueixin.

Als efectes previstos en el Reial decret 462/2002, de 24 de maig, sobre indemnitzacions per rad
del servei, el tribunal qualificador del sistema de seleccié per concurs oposicio es classifica en la
categoria segona.

SISENA. PROCES DE SELECCIO

La seleccid pel sistema de concurs oposicié consistira, en aquest cas, en la superacio de les
proves corresponents, en la valoracié de determinades condicions de formacio, mérits o nivell
d’experiéncia relacionades amb les tasques i funcions a exercir, inclos el periode de practiques.

Les persones aspirants seran convocades per a la realitzacio, si s’escau, de les diferents proves
en crida unica i hauran de presentar, a efectes d’identificacié, I'original del DNI o document
equivalent. La no compareixenga d’'una persona aspirant a qualsevol de les proves en el moment
de dur-les a terme, determinara automaticament la pérdua del dret a participar en aquest exercici
i en els successius, quedant exclos, en consequéncia, del procediment selectiu, llevat dels casos
de forgca major que dins del termini de les vint-i-quatre hores seglents, justifiquin fefaentment, que
seran lliurement valorats per I'drgan de seleccié. Si s’admet la causa de justificacid, la persona
aspirant sera objecte de nova convocatoria per a la data que determini I'6rgan de seleccid.

Aquelles persones aspirants que no obtinguin una puntuacié igual o superior a la minima per
superar la prova corresponent obtindran la qualificacié de “no aprovades” i quedaran eliminades
del procés selectiu, de la mateixa manera que les qualificades com a no aptes.
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El compliment de les condicions i requisits exigits per a poder participar en el procés selectiu
s’entendra que s’ha de produir dins del termini de presentacié de sol-licituds i mantenir-se. Si el
tribunal té coneixement que alguna de les persones aspirants no reuneix integrament els requisits
per participar en la convocatoria, en qualsevol moment del procés selectiu podra proposar, amb
audiéncia prévia de la persona interessada, la seva exclusid i, si s’escau, es posaran en
coneixement de les autoritats pertinents les inexactituds o falsedats comprovades als efectes
pertinents.

El procés de seleccidé constara de les seglents fases:

1. FASE D’OPOSICIO

En aquesta fase es valoraran els coneixement teodrics i practics, mitjangant la realitzacié d’'una
prova de catala i castella, si s’escau, un questionari, una prova teorica i una prova practica, de
conformitat amb els criteris de valoracioé i puntuacié que es detallen a continuacio:

a) Primera prova. De coneixement de llengua catalana i castellana. De caracter obligatori i
eliminatori. Consta de dos exercicis.

Primer exercici: Coneixement de la llengua catalana (apte/a o no apte/a)
De caracter obligatori i eliminatori per a totes les persones aspirants.

Consistira en la realitzacié d’exercicis de coneixements gramaticals i de comprensié escrita i oral
que acreditin el coneixement de la llengua catalana, adaptat al nivell de suficiencia de catala,
d’acord amb els criteris emprats per la Secretaria de Politica LingUistica de la Generalitat de
Catalunya i d’acord amb les necessitats de comprensio i expressio corresponents al lloc de treball.
La qualificacio dels/de les aspirants en aquest exercici sera d’apte o no apte.

Les persones aspirants que acreditin el nivell exigit o un de superior, mitjan¢ant la presentacié d’'un
document emés per la Secretaria de Politica Linguistica de la Generalitat de Catalunya o per part
d'un altre organisme equivalent quedaran exempts de la realitzacié de l'exercici i la seva
qualificacié sera d’apte.

D’acord amb l'article 5 del Decret 161/2002, d’11 de juny, sobre I'acreditacié del coneixement del
catala i 'aranés en els processos de seleccio de personal i de provisioé de llocs de treball de les
administracions publiques de Catalunya, resten exempts de realitzar la prova de coneixements de
llengua catalana aquelles persones aspirants que hagin participat i obtingut una plaga en
processos anteriors de seleccidé de ’Ajuntament de Ripoll, en qué hi hagués establerta, i aquelles
persones aspirants que hagin superat la prova esmentada en altres processos de seleccié
realitzats per I'Ajuntament de Ripoll dins de la mateixa oferta publica d’ocupacio.

Segon exercici: Coneixement de la llengua castellana (apte/a o no apte/a)
De caracter obligatori i eliminatori per a totes les persones aspirants que no tinguin la nacionalitat
espanyola.

Les persones aspirants estrangeres han d’acreditar un coneixement de nivell intermedi o superior
del castella. En cas que les persones aspirants no puguin acreditar documentalment la possessio
d’'un coneixement adequat del castella, el procés de seleccié ha de contenir una prova o I'exercici
de coneixements orals i escrits de llengua castellana, en un nivell intermedi o superior per al
desenvolupament de la plaga a cobrir, que han de superar aquests aspirants; a no ser que les
proves selectives impliquin per si mateixes la demostracid d’aquest coneixement. La prova, si
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s’escau, s’ha de qualificar d’apte o no apte, sent necessari obtenir la valoracié d’apte per passar a
realitzar les proves restants de la fase d’oposicié.

b) Segona prova. Coneixements generals i especifics. Consta de tres exercicis, els quals es
descriuen a continuacioé:

Primer exercici. Questionari (fins a un maxim de 20 punts)

De caracter obligatori i eliminatori. Consistira en respondre un questionari de 50 preguntes tipus
test, més cinc de reserva, amb respostes alternatives relatives al contingut del temari que consta
com a annex en aquesta convocatoria.

La puntuacié maxima sera de 20 punts, puntuant-se 0,4 punts per pregunta resolta favorablement.
Cada resposta incorrecta es penalitzara amb una minoracié de 0,10 punts. Les preguntes no
contestades no descomptaran. Les persones aspirants que no obtinguin com a minim 10 punts en
aquesta prova quedaran eliminades d’aquest procés selectiu.

Aquesta prova tindra una durada maxima de 60 minuts.

En el cas que s’acordés l'anul-lacié d’alguna pregunta per incorreccid en el seu plantejament,
incorreccio de totes les respostes plantejades o correccié de més d'una, s’incloura, a I'efecte del
calcul de la qualificacié resultant, la primera de les preguntes de reserva, i aixi successivament.

Segon exercici. Prova escrita de coneixements teorics (fins a un maxim de 20 punts)

De caracter obligatori i eliminatori. Consistira en desenvolupar per escrit, durant el termini maxim
de 60 minuts, un tema a triar per la persona aspirant d’entre els dos que determinara el tribunal i
que figuren en el temari que consta com a annex en aquesta convocatoria.

El tribunal pot disposar que cada aspirant llegeixi el seu exercici i pot demanar els aclariments que
consideri oportuns.

En aquest exercici es valorara la formacié general, la claredat i I'ordre de les idees, I'aportacio
general de la persona aspirant i la profunditat dels coneixements.

Aquest exercici es puntuara amb un maxim de 20 punts essent eliminades les persones aspirants
gue no aconsegueixin una puntuacié minima de 10 punts.

Tercer exercici. Prova escrita de coneixements practics (fins a un maxim de 25 punts)

De caracter obligatori i eliminatori. Consistira en un exercici de caracter practic a escollir entre dos
proposats pel tribunal qualificador i relacionat directament amb les funcions propies de la placa a
proveir. Durant la realitzacié d’aquest exercici les persones aspirants podran fer Us dels textos
legals i col-leccions de jurisprudéencia dels quals vinguin proveits en suport paper.

En aquest exercici es valorara fonamentalment la capacitat de raonament, la sistematica en el
plantejament i 'adequada interpretacioé de la norma aplicable.

Aquest exercici tindra una durada maxima de 60 minuts i es puntuara amb un maxim de 25 punts,
essent eliminats els que no aconsegueixin una puntuacié minima de 12,5 punts.

El tribunal podra disposar la lectura de I'exercici per part de les persones aspirants les quals podra
efectuar les preguntes que consideri convenients.
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c) Tercera prova. Entrevista (fins a un maxim de 5 punts)

De caracter potestatiu per part del tribunal qualificador. El tribunal podra mantenir una entrevista
amb les persones aspirants, amb la finalitat d’avaluar o aclarir diferents aspectes i obtenir major
informacio en relacio a les aptituds, coneixements i experiéncies del candidat. En aquest sentit, el
tribunal efectuara les preguntes que consideri convenients per valorar els coneixements en alld
establert en el temari que consta en I'annex d’aquestes bases. Aquesta prova es valorara amb un
maxim de 5 punts.

2. FASE DE CONCURS

Finalitzada I'oposicid, el tribunal valorara els merits aportats per les persones aspirants. Només
passaran a la fase de concurs les persones aspirants que hagin superat els exercicis de la fase
d’oposicid.

El tribunal valorara els mérits al-legats i degudament acreditats documentalment per les persones
aspirants a la sol-licitud.

a) Experiéncia professional (fins a un maxim de 20 punts)

Per serveis prestats al sector public i experiéncia professional en el sector privat, realitzant tasques
directament relacionades amb aquest lloc de treball objecte de seleccié es puntuara segons el
seguent barem i amb una puntuacié maxima 20 punts.

1) Per serveis prestats en els sector public en entitats locals, o en ens o societats
dependents d’aquestes en les categories de técnic d’administracié especial, subgrup
A2, desenvolupant funcions i continguts iguals o similars al lloc de treball objecte de la
convocatoria, es puntuen a ra6 de 0,40 punts per mes complert de serveis.

2) Per experiéncia professional en el sector privat, realitzant funcions similars a les del lloc
de treball de la convocatoria, fins a un maxim de 10 punts, a raé de 0,05 punts per mes
complert treballat.

b) Formacié (fins a un maxim de 9 punts)

b.1) Es valorara I'assisténcia a cursos, jornades i seminaris de formacio, d’especialitzacié o de
perfeccionament, impartits per organismes oficials sobre matéries relacionades amb les funcions
propies del lloc de treball que es convoca, fins a un maxim de 6 punts i segons I'escala seglent:

— Per cursos, jornades o sessions fins a 9 hores: a rad de 0,40 punts cadascun.

— Per cursos, jornades o sessions entre 10 i 20 hores: a rad de 0,60 punts cadascun.
— Per cursos a partir de 21 a 30 hores: a ra¢ de 0,80 punts cadascun.

— Per a cursos a partir de 31 hores: arad d’1 punt cadascun.

Només es tindran en compte els mestratges, cursos, jornades o sessions realitzats en els ultims
deu anys.

b.2) Per la realitzaci6 de masters, cursos de postgrau i per altres graus, llicenciatures i
diplomatures de rellevancia pel lloc de treball, fins a un maxim de 3 punts i segons I'escala seguent:

— Per masters: 3 punts.

— Per cursos de postgrau: 2 punts.
— Per graus o llicenciatures: 1 punt.
— Per diplomatures: 0,5 punt.
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c) Altres mérits (fins a un maxim d’1 punt)
Es valoren els certificats d’acreditacié d’idiomes i de competéncies en tecnologies de la informacié
i la comunicacio, fins a un maxim d’1 punt segons I'escala seguent:

c.1) Idioma (maxim 0,50)
B2 — Anglés: 0,20 punts
C1 - Angleés: 0,40 punts
C2 - Angleés: 0,50 punts

c.2) ACTIC (maxim 0,50)
Basic: 0,20 punts

Mitja: 0,40 punts
Avancat: 0,50 punt

En ambdds casos només es tindra en compte el certificat de nivell superior.

El tribunal si ho considera convenient podra mantenir una entrevista amb totes o algunes de les
persones aspirants, amb la finalitat d’aclarir i formular preguntes relacionades amb I’'historial
académic i professional, per tal d’'obtenir una informacié més exacte.

La qualificacié dels mérits es fara pel tribunal d’acord amb el barem anterior i els mérits
individualment acreditats per les persones aspirants. El resultat es fara public igualment al tauler
d’anuncis de I’Ajuntament el mateix dia en qué s’atorguin, aixi mateix es publicaran a la pagina
web municipal. Aquesta fase no sera eliminatoria.

SETENA. QUALIFICACIO DEFINITIVA

La qualificacio definitiva estara determinada per la suma de punts obtinguts en la fase d’oposicio i
la de concurs. En cas d’empat en la qualificacié definitiva, s’establira a favor de la persona aspirant
que hagi obtingut la puntuacié més alta en la fase d’oposicio.

Si persisteix I'empat, es resoldra a favor de la persona aspirant que hagi obtingut la puntuacié més
alta en la prova o exercici practic.

VUINTENA. RELACIO DE PERSONES APROVADES
Acabat el procés selectiu, el tribunal publicara els resultats globals al tauler d’anuncis de la
corporacié i a la pagina web municipal, per ordre decreixent de puntuacio total.

El tribunal no podra acordar ni declarar que han superat el procés selectiu un nombre superior de
persones aspirants que el de places convocades, en aquest cas, una.

Si el nombre de persones aspirants que superen la fase d’oposicio és inferior al nombre de places
a cobrir, el tribunal declarara deserts aquells llocs dels quals no en pugui efectuar cap proposta de
nomenament.

El tribunal elevara a la presidéncia de la corporacié les actes del procés de seleccid, on en la
corresponent a la de I'Gltima sessi6 es fara concreta referéncia a la persona seleccionada per tal
de ser nomenada com a funcionari/aria en practiques.
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Les persones aspirants que no presentin la documentacioé requerida, llevat dels casos de forga
major que seran degudament comprovats per l'autoritat convocant i els que no compleixin les
condicions i els requisits exigits, no podran ser nomenades i quedaran anul-lades les seves
actuacions, sense perjudici de la responsabilitat en qué hagin pogut incorrer en falsedat en la
sol-licitud presentada per prendre part en el procés selectiu.

En aquest cas i en el cas de persones aspirants que renunciin, d’acord amb l'acta de I'6rgan de
seleccid, es podra nomenar la persona aspirant segiient que en la puntuacié final hagi obtingut o
superat la minima exigible per aprovar, previ requeriment que li sera notificat individualment, un
termini de vint dies naturals per presentar la documentacio.

NOVENA. PRESENTACIO DE DOCUMENTS

En el termini maxim de vint dies naturals des de la publicacié en el tauler d’anuncis del llistat
esmentat, les persones aspirants proposades, sense necessitat de requeriment previ, estaran
obligades a presentar al Servei de Recursos Humans de I'Ajuntament de Ripoll els documents
acreditatius de les condicions que s’exigeixin a les bases de la convocatoria i que sén els seglients:

a) Fotocopia degudament compulsada del document nacional d’identitat.

b) Declaracié responsable de no estar inhabilitat per a I'exercici de les funcions publiques ni
estar separat mitjangant expedient disciplinari del servei de qualsevol administracié publica.

c) Declaracio responsable de no estar inclos en cap dels supdsits d’'incompatibilitat previstos
a la Llei 53/1984, de 26 de desembre, d'incompatibilitats del personal al servei de les
administracions publiques.

d) Certificat médic oficial acreditatiu de no patir cap malaltia ni defecte fisic o psiquic que

impossibiliti el desenvolupament de les tasques propies de la plaga a cobrir, expedit dins
dels tres mesos anteriors a la seva presentacio.
En el cas de les persones aspirants que tinguin reconeguda la condicié legal de persona
amb discapacitat, aquest certificat sera substituit pel dictamen expedit per I'equip
multiprofessional competent, o per I'drgan técnic competent, en els termes previstos en el
Decret 66/1999, de 9 de marg, sobre I'accés a la funcié publica de les persones amb
discapacitat i dels equips de valoracié multiprofessional.

e) Justificacid documental dels requisits especifics exigits per aquesta convocatoria.

Les persones aspirants i aprovades que no presentin la documentacié esmentada requerida, llevat
dels casos de forga major que seran degudament comprovats per I'autoritat convocant, i les que
no compleixin les condicions i els requisits exigits no podran ser nomenades funcionaries i
quedaran anul-lades les seves actuacions, sense perjudici de la responsabilitat en qué hagin pogut
incérrer en cas de falsedat.

DESENA. NOMENAMENT DE FUNCIONARI/ARIA EN PRACTIQUES
Un cop exhaurit el termini de presentaci6 de documents, I'dérgan competent nomenara
funcionari/aria en practiques a la persona aspirant proposada.

La resolucié de nomenament de funcionari/aria en practiques es publicara en el tauler d’anuncis
de la corporacié i al Butlleti Oficial de la Provincia, sense notificar-se personalment a les persones
interessades.

Dins del termini d’'un mes a partir de la data de publicacié del nomenament, la persona aspirant a
funcionari/aria haura de prendre possessié com a funcionari/aria en practiques, després d’haver
prestat el jurament o la promesa legalment establerta.
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La persona aspirant seleccionada que injustificadament no prengui oportunament possessio del
carrec i no s’incorpori al seu lloc de treball, sera declarada cessant, amb pérdua de tots els drets
derivats del procediment de seleccid.

ONZENA. PERIODE DE PRACTIQUES

El periode de practiques, amb una durada de sis mesos, és obligatori i eliminatori i forma part del
procés selectiu, i la qualificacié final sera d’apte o no apte. Les persones aspirants que obtinguin
la qualificacié de no apte quedaran exclosos del procés selectiu. El periode de practiques restara
interromput quan la persona aspirant es trobi en alguna de les situacions seguents: incapacitat
temporal, maternitat, paternitat, adopcié o acolliment i/o vacances.

El periode de practiques es reduira a la meitat sempre que es compleixin tots i cada un dels
requisits seglents:

- Haver superat un procés de seleccio del grup A subgrup A2, convocat per I'Ajuntament de
Ripoll sobre la base dels principis establerts a I'article 78 del Reial decret legislatiu 5/2015,
de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refos de la Llei de I'estatut basic de I'empleat
public.

- Que en I'esmentat procés s’hagueés previst un periode de prova o de practiques de com a
minim de la mateixa durada i que aquest hagués estat superat.

- Que es disposi d’'una antiguitat no inferior a un any ocupant interinament o temporalment
la plaga.

Durant aquest periode la persona sota la dependéncia immediata de la qual estigui el
funcionari/aria de nou accés, tindra cura que aquest/a adquireixi la formacié practica que demana
el lloc de treball i que assumeixi progressivament funcions que li han de correspondre.

Durant la ultima setmana del periode de practiques la persona sota la dependéncia immediata de
la qual estigui el funcionari de nou accés haura d’emetre un informe sobre les tasques realitzades
i el nivell d’'integracié i eficiéncia en el lloc de treball objecte del procés selectiu i hauran de fer
constar expressament si s’ha superat o no de forma satisfactoria el periode de practiques.
L’esmentat informe es donara a conéixer a la persona interessada, que hi podra fer les al-legacions
que consideri oportunes.

Per a superar el periode de practiques, es contemplaran com a criteris els aspectes segients:

— Capacitat de treball i rendiment professional

— Responsabilitat i eficiéncia

— Iniciativa

— Interés per I'aprenentatge

— Disposici6 personal

— Adaptacio a I'organitzacio i integracio a I'equip de treball

— Habilitats socials i de comunicacio en les seves relacions internes i externes

El periode de practiques forma part del procés selectiu i en cas que la persona candidata no el
superi, aquest perdra tots els drets derivats de la convocatoria i es produira el cessament del seu
nomenament.

Aquell que no assoleixi el nivell suficient d’integraci6 i eficiencia en el lloc de treball objecte del
procés selectiu durant el periode de practiques, sera declarat no apte per resolucié motivada de
I'érgan competent, amb tramit d’audiéncia prévia, perdent en conseqiéncia tots els drets al seu
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nomenament com a funcionari/aria de carrera i donant-se per finalitzada la seva relacio
funcionarial, no comportant cap dret econdmic ni indemnitzatori a favor de la persona aspirant o
qualsevol altre en virtut del procés selectiu.

DOTZENA. NOMENAMENT DE FUNCIONARI DE CARRERA
Finalitzat i superat el periode de practiques, el/la funcionari/aria sera nomenat/da i haura de
prendre possessio com a funcionari/aria de carrera.

Si la persona aspirant no supera el periode de practiques, perdra tots els drets al nomenament
definitiu. A continuacio, es podra actuar de la mateixa manera que s’ha previst en el cas que la
persona aspirant seleccionada no presenti la documentacio exigida per al nomenament o quan no
prengui possessio en els terminis establerts per a fer-ho. A I'efecte, I'0rgan competent nomenara
en practiques la persona aspirant que, havent superat el concurs oposicid, hagi obtingut la segiient
millor puntuacié. La persona nomenada funcionaria de carrera, de conformitat amb I'article 84 del
Reial decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament del personal al servei de les
entitats locals, disposara del termini d’'un mes, des de la publicacié del seu nomenament en el
Butlleti Oficial de la Provincia de Girona, per fer el jurament o promesa i prendre possessio.

La persona aspirant que injustificadament no prengui possessio de la plaga perdra tots els drets
derivats del procés de selecci6 i del subseglient nomenament.

TRETZENA. INCIDENCIES

El tribunal queda facultat per resoldre els dubtes o incidéncies que es presentin al llarg de les
proves i prendre les resolucions necessaries per al funcionament correcte del procés de seleccio
a tot alld no previst en aquestes bases i a la legislacié d’aplicacié supletoria.

Per a tot el que no estigui previst expressament en aquestes bases es recorrera al que disposa el
Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, pel qual s’aprova el text refos de la Llei de I'estatut
basic de I'empleat public, el Decret legislatiu 1/1997, de 31 d’octubre, pel qual s’aprova la refosa
en un text unic dels preceptes de determinats textos legals vigents a Catalunya en matéria de
funcié publica i el Decret 214/1990 de 30 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament del personal al
servei dels ens locals i a la resta de normativa aplicable.

CATORZENA. BORSA DE TREBALL

Les persones aspirants que no siguin nomenades i que hagin obtingut o superat la puntuacio
minima exigible per a superar les diferents proves establertes s’inclouran, si no manifesten
expressament que no hi estan interessades, a una borsa de treball per proveir amb caracter
temporal, necessitats de personal d’aquesta categoria a I'’Ajuntament de Ripoll, tant en régim
funcionarial com laboral, amb les retribucions, jornada de treball i funcions que corresponguin
d’acord amb la relacié de llocs de treball de I’Ajuntament de Ripoll.

Les persones contractades o nomenades prestaran els seus serveis a les dependéncies
municipals, amb la jornada i horaris que, a tal efecte, s’estableixin per a la correcta organitzacié
del servei.

En consequiéncia, en cas de necessitat de personal, es procedira d’acord al seguent:

— La llista de les persones aspirants que integrara la borsa de treball sera per ordre numéric
correlatiu de la puntuacié obtinguda en ordre descendent.

— EIl sistema de cobertura dels llocs de treball s’estableix per ordre rigorés de puntuacio
obtinguda en les proves de seleccié.
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— En cas que la persona aspirant seleccionada renuncii al mateix una vegada cobert o abans
de cobrir-lo, es proposara la cobertura a la seguent persona aspirant en ordre de puntuacio,
i aixi successivament.

— Es podra renunciar a un maxim de dues ofertes de treball sense que es modifiqui el lloc que
s’ocupa a la llista, amb la tercera renuncia, la persona aspirant passara a ocupar I'tltim lloc
de la llista.

— Una vegada finalitzada la relacié temporal, la persona aspirant tornara a incorporar-se a la
llista, ocupant I'tltim lloc.

— La permanéncia del personal seleccionat en aquesta borsa resta supeditada a la seva
disponibilitat immediata per cobrir les incidéncies que es presentin i a la valoracié adequada
del desenvolupament de les tasques realitzades.

— L’Ajuntament pot deixar sense efecte aquest nomenament si, transcorreguts dos mesos des
de rlinici del mateix, es produeix una falta d’idoneitat de la persona nomenada pel
desenvolupament de les funcions propies de la plaga, considerant aquest periode de
practiques com a part integrant del procés selectiu.

— En tant no quedi formalitzat el nomenament, la persona aspirant no tindra dret a retribucions
de cap tipus.

— Lavigéncia d’aquesta borsa de treball s’estableix en un any.

QUINZENA. REGIM JURIDIC SUPLETORI
En tot alld no previst en aquestes bases regira alld que determinin les normes vigents d’aplicacio
directa o supletoria a tots els processos selectius de I'administracio local.

SETZENA. REGIM D’IMPUGNACIONS | AL-LEGACIONS

Les publicacions que es facin en el Butlleti Oficial de la Provincia (BOP) i/o en el tauler d’edictes
electronic municipal seran determinants dels terminis a efectes de possibles impugnacions o
recursos, sense perjudici de tota la informacié que es publiqui en la pagina web municipal, que
sera de caracter merament informatiu.

Contra els actes i resolucions del tribunal, atés que es tracta d’organs col-legiats dependents de
la presidéncia de la corporacio, els actes dels quals no exhaureixen la via administrativa, es pot
interposar recurs d’algada davant de I'6rgan competent de la corporacié en el termini i amb els
efectes que estableixen els articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques.

Contra les llistes definitives d’admesos i exclosos, es pot interposar potestativament recurs de
reposicié davant de la presidéncia de la corporacio, dins el termini d’'un mes, comptat a partir de
'endema al de la seva publicacié o directament recurs contencios administratiu davant del Jutjat
Contenciés Administratiu de Girona, dins el termini de dos mesos comptats a partir de 'endema al
qual tingui lloc la notificaciéo d’aquest acte, de conformitat amb els articles 123 i 124 de la Llei
39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comu de les administracions publiques i els
articles 8, 14, 25 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

Contra les resolucions definitives i els actes de tramit de la presidéncia de la corporacio, si aquests
actes decideixen directament o indirectament el fons de I'assumpte, determinen la impossibilitat
de continuar el procés selectiu, o produeixen indefensio o perjudici irreparable a drets i interessos
legitims, les persones interessades podran interposar potestativament recurs de reposicio en el
termini d’'un mes a comptar a partir de 'endema de la seva publicacié o notificacio, davant del
president de la corporacié, o bé recurs contencidés administratiu en el termini de dos mesos a
comptar a partir de 'endema de la seva publicacié o notificacid, davant del Jutjat del Contencids
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Administratiu de Girona o bé, alternativament, si el seu domicili és en una altra provincia, davant
els jutjats contenciosos administratius amb competéncia territorial a la provincia de la localitat on
resideixi.

Contra la convocatoria i aquestes bases, d’acord amb la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de
procediment administratiu comu de les administracions publiques i altres disposicions concordants,
podra interposar-se recurs contencids administratiu en el termini de dos mesos a partir de la data
de la seva publicacié, davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Girona.

En alld que no estigui previst en les bases, sera d’aplicacio el que determini el Decret 214/1990,
de 30 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament del personal al servei de les entitats locals.

El tribunal qualificador esta facultat per interpretar i resoldre els dubtes o discrepancies que es
presentin i prendre els acords necessaris per assegurar el bon desenvolupament de les
convocatories en tot alld que les bases no hagin previst.

Per la mera concurréncia als processos selectius s’entén que la persona aspirant accepta
integrament aquestes bases, tret que, préviament, hagi exercit el seu dret a impugnar-les.

DISSETENA. TRACTAMENT DE DADES PERSONALS
Les dades personals de les persones aspirants es tractaran d’acord amb allo establert a la
legislacio sobre proteccié de dades personals i transparéncia.

- ldentificacio del tractament convocatories de seleccié de personal.

- Responsable del tractament: la gestio dels processos selectius i del Servei de Recursos
Humans de 'Ajuntament de Ripoll.

- Legitimacio: Missio realitzada en interés public.

- Destinataris: no es preveu la cessié de dades a tercers ni transferéncies internacionals de
dades, tret que hi hagi una obligacio legal.

- Drets de les persones interessades: sol-licitar I'accés, rectificacio o supressio de les dades,
i la limitacid o oposicié al tractament. Cal utilitzar la seglent adrega de contacte de
I’Ajuntament (dpd@aijripoll.cat)

DIVUITENA. PRINCIPAL NORMATIVA D’APLICACIO

Aquestes bases els sera d’aplicacio el Reial decret legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, que aprova
el text refés de la Llei de I'estatut basic de I'empleat public; el Decret legislatiu 1/1997, de 31
d’octubre, pel qual s’aprova la refosa en un text Unic dels preceptes de determinats textos legals
vigents a Catalunya; el Decret 214/1990, de 30 de juliol, pel qual s’aprova el Reglament de
personal al servei de les entitats locals; la Llei 30/1984, de 2 d’agost, de mesures per a la reforma
de la funcié publica; el Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, pel que s’aprova el text refés de la
Llei municipal i de régim local de Catalunya, i altra normativa que resulti d’aplicacio.

ANNEX

Tema 1. La Constitucié espanyola de 1978. Estructura i contingut essencial. Els drets i deures
fonamentals. La reforma constitucional.

Tema 2. L’Estatut d’autonomia de Catalunya. Estructura i contingut essencial. Competéncies. La
reforma estatutaria.
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Tema 3. Les persones en el procediment administratiu. La capacitat d’actuar davant les
administracions publiques. Concepte de persona interessada. La representacié. Drets i deures.

Tema 4. L’acte administratiu. Concepte, elements i tipologia. L’eficacia dels actes administratius.
La notificacié. La publicacié. La demora i la retroactivitat de I'eficacia. La invalidesa de l'acte
administratiu. Suposits de nul-litat de ple dret i anul-labilitat.

Tema 5. El procediment administratiu |. Inici del procediment: classes, esmena i millora de
sol-licituds. Presentacido de sol-licituds, escrits i comunicacions. Els registres administratius.
Terminis: comput, ampliacié i tramitacié d’urgéncia. Ordenacid. Instruccio: actes d’instruccio,
al-legacions, prova, informes i participacio de les persones interessades.

Tema 6. El procediment administratiu Il. Finalitzacié del procediment: modalitats de finalitzacio. La
resolucié. Terminacié convencional. El desistiment. La renuncia. La caducitat. La impossibilitat
material de continuar el procediment. L’obligacio de resoldre. El silenci administratiu.

Tema 7. Els recursos administratius. Principis generals. Actes susceptibles de recurs administratiu.
Regles generals de tramitacioé dels recursos administratius. Classes de recursos.

Tema 8. Els contractes del sector public |. La preparacié de contractes per les administracions
publiques. Classes d’expedients de contractacid. Seleccidé del contractista: procediments, formes
i criteris d’adjudicacié. Garanties. Perfeccionament i formalitzacié del contracte. Execuci6 i
modificacio dels contractes administratius. Extincié dels contractes administratius.

Tema 9. Els contractes del sector public Il. El contracte d'obres: régim juridic. Execucio,
modificacio, compliment i resolucié. El contracte de subministrament: régim juridic. Execucio,
modificacio, compliment i resolucié. El contracte de serveis: régim juridic. Execucid, modificacio,
compliment i resoluci6. Els contractes menors.

Tema 10. El municipi. Concepte i elements. Alteracions de termes municipals. L’organitzacio
municipal. Organs necessaris i organs complementaris. Els grups politics. Les competéncies
municipals: propies, compartides i delegades. Els serveis minims.

Tema 11. Ordenances i reglaments de les entitats locals. Classes. Procediment d’elaboracio i
aprovacio.

Tema 12. El domini public. Concepte i naturalesa. Béns que l'integren. Régim juridic del domini
public.

Tema 13. La funcié publica local i la seva organitzacié. Seleccio i provisié de lloc; adquisicié i
pérdua de la condicié de funcionari. Drets i deures del personal al servei de I’Administracié publica.

Tema 14. Hisendes locals. Classificacidé d’ingressos i despeses. Ordenances fiscals. Impostos,
taxes i contribucions especials. Preus publics.

Tema 15. La proteccié de dades a I'ambit local.
Tema 16. Organitzacio i funcionament d'un departament d’'informatica i de sistemes d’informacio.

Funcions de desenvolupament, manteniment, sistemes, bases de dades, comunicacions,
seguretat, qualitat, microinformatica i atencioé als usuaris.

ma
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Tema 17. Funcionament d’un centre d’atenci6 a 'usuari. Gestio d’incidéncies, passes a seguir per
la seva resolucio. Conceptes de primer Nivell de suport. Concepte de Nivell de Servei, eines i
protocols.

Tema 18. Projectes informatics. Definicid del projecte. Components tecnologics del projecte.
Gestio de projectes informatics. Fases. Eines de planificacié i control.

Tema 19. Construccié d’entorns i sistemes de control de versions per arees de desenvolupament
de projectes software. Caracteristiques i forma de treball.

Tema 20. Inventari en un de departament d’informatica. Importancia. Tipologia dels elements. Cicle
de vida del inventari. Eines per la seva gestio i manteniment.

Tema 21. Gesti6 d'impressores. Parts d’'una impressora laser. Instal-lacié i configuracié. Diagnostic
dels possibles errors i reparacié. Connectivitat, tipus d’accessoris. Parametres a considerar en una
impressora. Software de gestié i control. Funcionalitats d’aquests tipus de software.

Tema 22. Gestionar entorns Windows Server. DNS, DHCP, DFS, LDAP i altres serveis basics de
Windows.

Tema 23. Configuracié i manteniment de Directori Actiu i Usuaris de domini.
Tema 24. Escriptori Remot (RDP). Conceptes, caracteristiques, instal-lacid, configuracioé i gestio.

Tema 25. Xarxes LAN. Topologies de xarxes: bus, anell, estrella,... Xarxes ETHERNET. Adreces
MAC i IP. Classes d’adreces IP. Tipus de cablejats. Xarxes virtuals (Vlan’s). Configuracié de
commutadors i encaminadors. Eines de monitoritzacid de la xarxa. Resolucié d’incidéncies en
xarxes locals.

Tema 26. E-Administracio. Definicid, Objectius i actuacions principals. Gestions a internet per
ciutadans i empreses. Accessibilitat dels serveis publics. Incidéncia de les noves tecnologies en
I’Administracioé publica.

Tema 27. L’administracio electronica. Accessibilitat dels serveis publics: internet dispositius mobils,
acceés des de les llars, etc.

Tema 28. Disseny conceptual de bases de dades. Model entitat relaci6. Model relacional.
Llenguatge relacional.

Tema 29. Caracteristiques principals d’'un Sistema Gestor de Bases de Dades (SGBD) Relacional.
Esquema logic i esquema fisic. Formes normals. Implementacié. Funcionalitats i requeriments:
model relacional. Transaccions.

Tema 30. SGBD. Implementacions practiques. Funcionalitats i requeriments: model relacional.
Suport de claus foranies. Transaccions. Vistes. Herencia. Procediments emmagatzemats (stored
procedures). Indexs. El sistema de regles (rules). Disparadors (triggers).

Tema 31. Bases de dades. Organitzacié de fitxers, Sequencial, Directa, Indexades, Técniques
d’accés (sequencial aleatori), estructura fisica i logica dels fitxers. Factors de bloqueig. Seguretat
i fiabilitat.
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Tema 32. Gestors de continguts. Aplicacions. Els gestors documentals. Elements d’un gestor
documental. Caracteristiques. Gestié documental en XML.

Tema 33. Interoperabilitat i serveis Web a I’Administracio publica. Concepte. Estandards i protocols
utilitzats. Avantatges i inconvenients.

Tema 34. L’especificaci6 SOAP per a l'intercanvi d’informacié entre sistemes d’informacié. El
llenguatge de descripcio de serveis web (WSDL) i la plataforma de registre i descobriment de
serveis web (UDDI).

Tema 35. Programaci6 orientada a objectes. Caracteristiques. Avantatges. Llenguatges orientats
a objectes.

Tema 36. Desenvolupament d’aplicacions Java. L’arquitectura J2EE. Servidors d’aplicacions web
J2EE.

Tema 37. El sistema d’autenticacié i autoritzaciéo Java (JAAS). Conceptes, caracteristiques i
elements integrants. El procés d’autenticacio i autoritzacié en Tomcat.

Tema 38. Accés a bases de dades des de Java. Drivers JDBC. Pooling de connexions i
DataSources.

Tema 39. Sistemes de Gestié d’Expedients. Definici6 i caracteristiques. Implantacié. Dificultats.

Tema 40. Enginyeria del Software. Cicle de vida d’'un projecte informatic. EI model en cascada
d’'un projecte informatic.

Tema 41. Criptografia. Sistemes de clau publica i privada. Autoritats de certificacio.
Tema 42. Infraestructura basica de Clau Publica.
Tema 43. El flux de la informacié fins a I'expedicié d’un certificat digital CatCert.

Tema 44. Certificats digitals de hardware i de software. Elements implicats. Instal-lacié i
configuracio de certificats.

Tema 45. Disseny d’aplicacions internet i intranet. Arquitectures d’aplicacions web, en dos i tres
nivells. Avantatges i inconvenients.

Tema 46. Els portals corporatius. Concepte, continguts i serveis. Elements que configuren un
portal corporatiu.

Tema 47. Arquitectures de directori en entorns d’internet. Els protocols LDAP. Estructuracio.
Sistemes d’importacio d’informacid: estructures LDIF.

Tema 48. Servidors d’aplicacions a través de internet.

Tema 49. Configuracions, possibilitats i afinament de servidors d’aplicacions web. Els casos
d’Apache, Tomcat i Jboss.
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Tema 50. La copia de seguretat: métodes, tecnologia aplicable, tipus de suport fisic, estratégia a i
seguir, programari especific del mercat. Objectius dels sistemes de copies de seguretat. 3
Avantatges i inconvenients dels diferents sistemes. Politiques de copies. Conceptes, estratégies i Fi
bones practiques. £
Tema 51. Sistemes de backup de nova generacio (backup a disc, entorns virtuals, etc.) 9'5

Tema 52. Sistemes tallafocs, detectors d'intrusions i sistemes de xifratge. Conceptes generals
d’antivirus, endpoint, antimalware, antispam.

Tema 53. Recomanacions basiques de ciberseguretat als usuaris en els diferents ambits:
navegacio segura. Correu electronic. Dispositius mobils. Xarxes sense fils. Xarxes socials. Internet
de les coses.

Tema 54. Disseny i segmentacido d'una xarxa corporativa mitjangant VPN. Descripcié de
funcionament. El concepte de balanceig.

Tema 55. Sistemes d'emmagatzematge de la informacio. Sistemes d’'emmagatzematge: disc HDD,
disc SSD, memories. Sistemes DAS, SAN, NAS. Avantatges i inconvenients de cada sistema.

Tema 56. Definicié i caracteristiques dels diferents sistemes RAID. Avantatges i inconvenients de
cada tipus i exemples practics.

Tema 57. Telefonia fixa, mobil i VolP. Conceptes, tipus de linies, instal-lacié i configuracié de
terminals mobils (Android i 10S), instal-lacié i configuracié de terminals VolP.

Tema 58. Correu electronic. Busties personals i corporatives. Accés al correu via programa local i
via web. Grups de correu i llistes de correu. Funcionalitats avancades d’un client de correu.

Tema 59. Internet. Aplicacions: cercadors, correu electronic, serveis de directori, etc.: definicio,
descripcio i problematica especifica. Intranet i extranet: definicio, descripcié i aplicacions. Riscos i
males practiques a la xarxa (virus, hackers, espies, pop-up i altres possibles atacs malintencionats,
perillosos 0 molestos): descripcio, nivells de risc i sistemes de proteccio.

Num. BOP 233 - Num. edicte 10180 - Data 05-12-2023 - CVE BOP-2023_0_233 10180 - Pa

Tema 60. Virtualitzacio de sistemes. Conceptes i objectius. Components i fases d’'implantacio.
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